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La conocida como Generacién Y, aquella entre 15 y 30 afios, agrupa
en Espana a 7,5 millones de personas que mantienen unos valores
diferentes a los de sus mayores, segiin el autor, quien considera que
las empresas tienen que hacer un esfuerzo para adaptarse a ellos
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na interesante e ir6nica
' eoincidencia ha asociado la
irrupeién de reflexiones
* sobre el fenémeno sociolégi-
co de la Generacién Y con la crisis
econémica. Una generaci6n “mas rapi-
da, més lista y mis soeiable”, segiin el
consultor Jeroen Boschma autor del
libro la Generacién Einstein, que se
estfl incorporando al mercado laboral
en un contexto de dudas globales y de
crisis mundial de confianza en los
mercados financieros y en la capaci-
dad de la economia del carbono para
establecer horizontes de justicia, sos-
tenibilidad y seguridad para las actua-
les generaciones... y para las futuras,
En definitiva, un choque de actitudes
vitales y profesionales: emprendedo-
res y profesionales 2.0, frente a deso-
cupados y asalariados muy 1.0,
Expertos diversos, desde el marke-
ting a la sociologia, pasando por la
economia o la tecnologia, han identifi-
cado las caracteristicas determinantes
de esta Generacifn Y, hijos de la Ge-
neracion X y nietos del baby boom.
Son jovenes entre 15 y 30 afios (casi
7,5 millones de espafioles, segtin el
INE). Una generacion que ha crecido
en un contexto marcado por las inno-
vaciones tecnoldgicas. El 90% usa in-
ternet, el 60% no se imagina la vida
sin ella y casi 1a mitad se pasa, al
menos, 20 horas a la semana “conec-
tado”. Criados en una época de pros-
peridad y con una abundancia de co-
nocimiento que les da poder, se distin-
guen por el cuestionamiento de la au-

toridad y las actitudes muy criticas,

Una generacin de nifios protegidos
por una sociedad preocupada por su
seguridad, son optimistas, auténomos
y seguros de si mismos, creen en el fu-
turo y en sus posibilidades. Cuentan
con una escala de valores diferentes:
la autenticidad y la sinceridad, la fa-
milia o la amistad mueven a esta ge-
neracidn gue destaca por reivindicar
la felicidad. Ven el trabajo solamente
como un medio para obtener recursos
econfmicos, son menos competitivos
y su mixima preocupacién en el &m-
bito laboral es la flexibilidad y la con-
ciliacién, a cambio ofrecen gran crea-
tividad e iniciativa. Son ademés la ge-
neracion de la multiculturalidad,
acostumbrados a vivir compartiendo
acentos, nacionalidades y matices.

“Generacifn Y" es también el titulo
del blog de la cubana Yoani Sénchez,
Premio Ortega y Gasset 2008 de Perio-
dismo Digital, que ha roto, a través de
1a Red, el férreo control del régimen
cubano a la libertad de expresion.
Yoani representa muy bien a esta ge-
neracién: no conoce fronteras, no las
tolera, pero se compromete y escribe
para “gente como yo, con nombres
que comienzan o contienen una ‘y
griega' Pero ella llega a todo el abece-
dario: recibe més tres mil comentarios
de media en cada post que escribe. Es
la Text Generation, que “trabaja,
aprende y comunica leyendo y escri-
biendo”, como afirma Luisa Carrada,
autora del blog y del libro Il Mestiere
di scrivere.
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Ala Generaci6n Y no le faltan nom- .

bres ni atributos, También se la cono-
ce como la Generacifn Global (Ulrich
Beck), del Milenio, la Google Genera-
tion o la iGeneration (iPod, iPhone, in-
ternet). Sadie Flant, en su estudio On
mobile, 1a ha bautizado como The
Thumb Generation (la generacin del
pulgar) por su habilidad para utilizar
¥ vivir con dispositivos tecnolégicos.

Recientemente, los ministros de los
paises de la Organizacién para la Co-
operacién y el Desarrollo Econdémico
(OCDE), rennidos en Corea del Sur,
han firmado la Declaraci6n de Sefil,
que afirma que la economia de inter-
net ofrecerd nuevas oportunidades de
empleo e impulsari la productividad
de un sistema econdémico agotado y
que muestra sintomas de colapso. Los
miembros de la Generacién Y son los
nativos digitales de una nueva econo-
mia del conocimiento y de la comuni-
cacién que desbordari y superari la
vieja -y en crisis- economia anal6gi-
ca, industrial y del carbono.

Para conse-
guirque
sean produc-
tivos se re-
quiere cono-
cerlos mejor
y explorar
nuevos
modelos-
organiza-
tivos
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Si quieren atraerlos y retenerlos en
sus empresas, no duden en consultar
el estudio Politicas para dirigir a los
nuevos profesionales. Motivaciones y
valores de la Generacién Y, publicado
en mayo por el IESE. Las palabras
clave del documento reflejan la opor-
tunidad del mismo: eambic genera-
cional, globalizacifn, estrategias de
recursos humanos, motivacitn, No
busquen més. Quizéis tienen dentro
de sus organizaciones (o en sus casas)
el talento necesario para encontrar
nuevas férmulas y soluciones para so-
brevivir a la crisis. Pero, aunque son
la mejor generacifn de la Historia,
tendriin que entenderlos, no son fici-
les. Y para hacerlo no sirven las viejas
formulas de la empresa 1.0. Para con-
seguir que sean méis productivos se
requiere conocerlos mejor y explorar
- nuevos modelos organizativos que se
adapten a sus actitudes, valores y mo-
tivaciones,

Asesor de comunieacién .



